Como presentar la solicitud de la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia
(PUA, por sus siglas en inglés)

Ya puede solicitar el nuevo programa de Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA),
gue ofrece beneficios federales a las personas que tradicionalmente no han podido calificar
para los beneficios regulares del Seguro de Desempleo. Si ha perdido ingresos debido al COVID-
19, y es usted un trabajador por cuenta propia, un contratista independiente (1099), un
trabajador por obra o una persona con un historial laboral insuficiente, puede solicitar los
beneficios.

Antes de solicitar la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA), debe solicitar primero
los beneficios regulares del Seguro de Desempleo y ser rechazado.

Siga los pasos 1a 5 que se indican a continuacidn si aun no ha presentado una solicitud de
beneficios del Seguro de Desempleo regular.

Si ya ha presentado una solicitud de Seguro de Desempleo normal, pase al paso 5y hagaclic en
el enlace para presentar su solicitud de Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA).

Paso 1:

Visite https://does.dcnetworks.org/InitialClaims/
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Este sifio le permite presentar un reclama inicial para obtener beneficios de desempleo en el Distrito de Columbia
En ciertas circunstancias, usted no podra utilizar esta solicitud por internet para presentar su reclamo inicial. En este caso, s le informari I razén por la oual usted no podra presentar su reclamo y e le proporcionara instruccionss para presentar su reclamo en persona.
Si usted necesita ayuda para contestar cualquier pregunts, por favor seleccione “Ayuda” al lado izquierdo de cada pégina, y luego ssleccione el nombre de la pagina que contiene I pregunta por la cusl necesita ayuda.
Nos complace ofrecerle la opaion de hacerle un depdsito directo a su cusnta banearia por cualquier beneficio al que usted califica. Le sugerimos que tenga la informaci6n de su cuznta bancaria a mano antes de empezar e proceso de su reclame.
Cinco buenas razones para elegir depésito directo. El depésito directo es:

1. Ripido: Usted puede recibir el pago de beneficios a los que usted califica en un plazo de dos dias habiles

2. Conveniente: Usted no tiene queir a su banco cada vez que reciba su pago de beneficios.

2 Sequra: Los pagos e benefcs son depositados direotments 3 s clenta bancalta, previnenda [ perdl:la @ robo de cheques.

4. Confiable: Los pagos de beneficios son depositados e forma cormecta y confidencial a su cuents bancari

5. Faclt L inscriptién persed ¥ Pucte ser camblada & Suspentida a su conveniencia.
Para presentar su reclamo inicial, por favor selecaione "Presentar su reclamo” ubicado en |2 parte de abajo. §i usted no desea presentar un reclamo inicial en stz momento. por favor seleccione "Regresar a los servicios del reclamantz”.
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Paso 2:

Haga clic en "Presentar su reclamo en linea" en la parte inferior de la pagina.
Paso 3:

Presentar una solicitud inicial de beneficios regulares del Seguro de Desempleo.

(Para poder calificar para la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA), debe no
calificar para recibir los beneficios regulares del Seguro de Desempleo. Cuando presente la
solicitud inicial de beneficios del Seguro de Desempleo, se le considerara que no calificayse le
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pedird que complete la solicitud posterior de la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia
(PUA).

Paso 4:

Al final de la solicitud inicial, seleccione "Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA)"
como la razén de la separacion.
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Paso 5:

Al final de la solicitud inicial de beneficios del Seguro de Desempleo regular, se le presentard un
enlace que le dirigira a la solicitud de la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA).

También puede acceder a la solicitud de la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA)
haciendo clic en el siguiente enlace:

Solicitud de la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA)

*Sélo debe completar la solicitud de la Asistencia para el Desempleo por la Pandemia (PUA), si
ya ha solicitado los beneficios regulares del Seguro de Desempleo siguiendo los pasos
anteriores.
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